
Allgemeine Geschäftsbedingungen für Versandgeschäfte
der JK Defence & Security Products GmbH, 47906 Kempen

§ 1 Allgemeines 
1. Die nachfolgenden Geschäftsbedingungen gelten für die gesamten gegenwärtigen und zukünftigen Geschäftsbeziehungen mit unseren Kunden für 
das Versandgeschäft.  Abweichende oder ergänzende Allgemeine Geschäftsbedingungen des Kunden werden nicht Vertragsbestandteil.  Die Waren 
werden ausschließlich in den in unserem Katalog angegebenen Ausführungen, Verpackungseinheiten, bzw. Mindestmengen geliefert. 
2. Änderungen im Sinne des technischen Fortschritts bleiben vorbehalten. Änderungen in Form, Farbe, Gewicht bleiben im Rahmen des Zumutbaren 
vorbehalten. 
§ 2 Vertragsabschluss
1. Die Darstellung unseres Sortiments in unserem Katalog stellt  kein bindendes Vertragsangebot dar. Indem der Kunde eine Bestellung an uns 
schickt, gibt er ein verbindliches Angebot ab. 
2. Die Annahme der Bestellung erfolgt durch Lieferung der Ware. 
3. Der Kunde kann die Bestellung per Telefon, Telefax, E-Mail oder Brief abgeben. 
4. Irrtümer und Druckfehler im Katalog bleiben vorbehalten.
§ 3 Preise, Zahlungsbedingungen, Eigentumsvorbehalt 
1. Alle Preise sind als Bruttopreise inklusive der gesetzlich gültigen Mehrwertsteuer in Euro ausgewiesen und schließen bei einem Bestellwert von 
mindestens 150,00 € brutto die Versandkosten ein.
2.  Für  Inlandslieferungen  mit  einem  Bestellwert  unter  150,00  €  brutto  wird  bei  Vorkasse,  Kreditkartenzahlung  und  Nachnahme  ein 
Versandkostenanteil in Höhe von 5,95 € brutto berechnet. 
3. Versandkosten Ausland
   Zone 1: EU und Schweiz – € 17,00 bis 5 kg, 5-10 kg € 22,00, 10-20 kg € 32,00.
   Zone 2: Europa außerhalb der EU – € 30,00 bis 5 kg, 5-10 kg € 35,00, 10.20 kg € 45,00
   Zone 3: USA, Canada und alle arabischen Staaten - € 32,00 bis 5 kg, 5-10 kg € 42,00, 
                10-20 kg € 62,00.
   Zone4: Alle anderen Staaten - € 37,00 bis 5 kg, 5-10 kg € 52,00, 10-20 kg € 82,00
Für Auslandskunden ist der Versand nur gegen Vorkasse oder Kreditkarte möglich.
4. Teillieferungen vorbehalten. Durch Teillieferungen entstehende Mehrkosten tragen wir. 
5. Die Gefahr des Untergangs, des Verlusts oder der Verschlechterung der Sache geht mit der Auslieferung der Ware an den Frachtführer auf den 
Kunden über.
6. Die Zahlungen können per Überweisung, Einzugsermächtigung, Kreditkarte oder Nachnahme erfolgen. Bei Nachnahmesendungen entstehen zu 
den unter Punkt 2. genannten Kosten zusätzlich zur Zeit € 3,60 Nachnahmegebühr sowie ein Übermittlungsentgelt in Höhe von € 2,00, welches bei 
der Auslieferung von DHL bar eingezogen wird.
7. Bis zur vollständigen Zahlung verbleiben die Liefergegenstände in unserem Eigentum . 
§ 4 Lieferfristen – und Termine 
1. Liefertermine und Lieferfristen sind immer unverbindlich. Die Auslieferung der Ware erfolgt nach Überprüfung und Freigabe ihrer Kundendaten. 
§ 5 Widerrufs- und Rückgaberecht 
1. Der Kunde hat das Recht, die Ware innerhalb von 30 Tagen nach Erhalt zurückzugeben, sofern er die Ware etikettiert mit DHL unbeschädigt und 
vollständig in ihrer Originalverpackung zurücksendet. Diverse Arten von Tests gelten als Benutzung der Ware und solche Ware kann somit weder 
zurückgegeben noch widerrufen werden. Für die Rechtzeitigkeit der Ausübung des eingeräumten Rückgaberechts ist der Eingang der Ware bei uns 
maßgeblich. 
2. Die Kosten der Rücksendung von Waren trägt der Kunde, es sei denn, die gelieferte Ware entspricht nicht der bestellten. Den Nachweis der 
Rücksendung hat der Kunde zu erbringen.
Wir weisen daraufhin, dass nur portobezahlte  Rücksendungen angenommen werden. Bei berechtigten Gewährleistungsansprüchen und in Fällen von 
Falschlieferungen  wird  das  Porto  durch  uns  erstattet.  In  den  vorgenannten  Fällen  kann  der  Kunde  bei  uns  telefonisch  einen 
DHL/Postrücksendecoupon anfordern.
3. Der Kunde hat uns den Wertersatz für eine durch die bestimmungsgemäß Ingebrauchnahme entstandene Verschlechterung zu leisten. Wir sind 
berechtigt  diese  Wertminderung  vom  Rückzahlungsbetrag  abzuziehen.  Bei  Untergang  der  Ware  oder  anderweitiger  Unmöglichkeit  der 
Rücksendung, die vom Kunden zu vertreten ist, hat der Kunde uns die entsprechende Wertminderung zu ersetzen. 
§ 6 Mängelansprüche, Untersuchungspflicht 
1.  Mängelansprüche des Kunden setzten voraus, dass die Ware nach Anlieferung umgehend überprüft und uns Mängel unverzüglich angezeigt 
werden. Eine Gewährleistung kann nicht für solche Mängel angenommen werden, die auf unsachgemäße Nutzung oder eine überdurchschnittliche 
Beanspruchung der Ware seitens des Kunden zurückzuführen sind, sowie auf Verschleißteile.
2.  Soweit  die  Ware mit  einem Mangel behaftet  ist,  sind wir nach eigener Wahl zur   kostenlosen Beseitigung des Mangels  oder ersatzweisen 
Lieferung mangelfreier Ware berechtigt. 
3. Gewährleistung- und Schadensersatzansprüche verjähren gemäß der gesetzlichen Regelung. 
§ 7 Haftung 
1. Vorbehaltlich der nachfolgenden Regelung haften wir nicht – egal aus welchem Rechtsgrund – für die leicht fahrlässige Verletzung von Pflichten 
durch uns, unseren gesetzlichen Vertreter oder Erfüllungsgehilfen. Bei leicht fahrlässiger Verletzung von Kardinalspflichten beschränkt sich unsere 
Haftung der Höhe nach auf den typischen vorhersehbaren Schaden. 
2. Der Kunde hat alle angemessenen Maßnahmen zur Schadensabwehr und –Minderung zu ergreifen. 
§ 8 Transportschäden 
1. Erkennt der Kunde bei Erhalt der Lieferung Schäden an der Verpackung, hat er bei Annahme der Ware von dem Transportunternehmer die 
Beschädigung schriftlich bestätigen zu lassen. Transportschäden, die erst nach dem Auspacken der Ware festgestellt werden, müssen uns innerhalb 
von 7 Tagen nach Erhalt schriftlich gemeldet werden.
§ 9 Auslandseinsatz
Als  Soldat im Auslandseinsatz außerhalb der EU können Sie die gesetzliche Mehrwertsteuer sparen. Dazu benötigen wir Ihre Auslandsadresse und 
liefern Ihnen auf Basis der Richtlinie 135 des USt-Gesetzes über die Feldpost zum Inlandstarif sämtliche Artikel aus unserem Katalog MwSt-frei.  
§ 10 Schlussbestimmungen 
1. Sollten einzelne Bestimmungen des Vertrages zwischen uns und dem Kunden einschließlich diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen ganz oder 
teilweise unwirksam sein oder werden, oder sollte sich hierin eine Lücke befinden, so wird hierdurch die Gültigkeit der übrigen Bestimmungen nicht 
berührt. 
Für unsere gewerblichen Kunden gelten abweichende Geschäftsbedingungen.
2. Ausschließlicher Gerichtsstand für alle Streitigkeiten ist – soweit gesetzlich zulässig – Kempen.


